ИНСТРУКЦИЯ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ СЕРВИСА 
«Печать электронных документов»
Условия использования сервиса:

· Печать электронных документов возможна, если в заявке все авиабилеты в электронном формате (и туда, и обратно)
· Заявка должна быть подтверждена и полностью оплачена
· Электронные билеты авиакомпании TURKISH AIRLINES необходимо распечатывать в 2-х экземплярах

· В случае сбоя печати возможно распечатать документы повторно
· Время вылета рейса необходимо уточнять за 1 день до даты начала тура!

· Электронные документы в формате PDF открываются программой Adobe Acrobat (не ниже 6 версии). Обновить программу можно по ссылке: http://www.adobe.com/ru/products/acrobat
Для того чтобы воспользоваться сервисом «Печать электронных документов» Вам необходимо в всплывающем меню раздела нашего сайта «ON-LINE бронирование» найти раздел меню «Авторизация».
Ввести свой логин (краткое имя) и пароль.
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Ввести номер заявки, для которой Вы хотите распечатать электронные документы. Нажать кнопку «Панель управления», Поиск заявки. [image: image2.png]TMonck Typa - Typonepatop SUNMAR = TEST222 :: TEST222 - Mozilla Firefox
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 В отобразившемся меню в поле заявка № ввести № заявки. Нажать «Поиск».
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После это отобразятся данные по заявке. Более детальная информация по туру появиться после нажатия кнопки в виде треугольника – слева от номера заявки.

Для того чтобы распечатать подтверждение по заявке, необходимо нажать ярлык в виде зеленой галки, для печати счета следует нажать кнопку счет.
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Для того чтобы распечатать документы по туру, необходимо нажать значок «принтер».
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После этого появится окно с указанием каждой услуги, на которую необходимо распечатать документ.

Печать осуществляется путем нажатия на каждый значок «принтер».
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Документы по заявке возможно распечатать повторно.
Обращаем внимание, что в личном кабинете отображается логин под которым была забронирована заявка.
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